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Abstrak
Fakultas Industri Kreatif merupakan salah satu fakultas yang ada di Telkom University. Saat ini, Fakultas Industri Kreatif
memiliki permasalahan dalam penyebaran informasi mulai dari penumpukan informasi, informasi yang tidak dikategori-
kan, informasi yang tidak dikelola dengan baik, penggunaan media informasi yang terlalu banyak, hingga informasi yang
telah tersampaikan namun sulit untuk dilihat kembali. Oleh karena itu dikembangkan aplikasi mobile MI-FIK yang diharap-
kan nantinya akan memiliki fitur-fitur yang dapat mempermudah user(Dosen, Staf, dan Mahasiswa) untuk mendapatkan
informasi. Aplikasi ini akan dikembangkan menggunakan framework flutter karena mudah dalam pengembangan aplikasi
mobile multiplatform yaitu Android dan iOS. Selain membangun aplikasi mobile, diperlukan juga untuk dibangunnya web
dashboard yang berfungsi untuk mengelola data dan menyajikan informasi yang akurat untuk user. Web dashboard akan
dikembangkan menggunakan framework Laravel dan JavaScript. Hasil dari pengujian validasi kesesuain hasil implementasi
dengan desain sudah mencapai 98% kesesuaian untuk tampilan aplikasi mobile Lecturer/Staff, 97,7% kesesuaian untuk
tampilan aplikasi mobile Student, 100% kesesuaian untuk tampilan web dashboard Admin, dan 100% kesesuaian untuk
tampilan web dashboard Lecturer/Staff.
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Pendahuluan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan sebelumnya oleh Ceka
Elgy Dwi Putra dengan judul “Perancangan Prototype Aplikasi Pen-
gelola Informasi Fakultas Industri Kreatif Telkom University”, terdapat
permasalahan yang muncul dalam hal penyebaran informasi yang ada
pada Fakultas Industri Kreatif (FIK). Mulai dari penumpukan informasi,
informasi yang tidak dikategorikan, penggunaan media informasi yang
berlebihan, hingga informasi yang telah tersampaikan namun sulit
untuk dilihat kembali. Informasi tersebut meliputi informasi akademik
seperti kalender akademik, informasi fakultas, informasi program studi,
jadwal kegiatan, event, seminar, dan lain-lain. Kemudian untuk perma-
salahan selanjutnya adalah bagaimana informasi-informasi yang akan
disampaikan harus diatur supaya tertata rapih agar ketika disampaikan
tidak ada kesalahan informasi.

Berdasarkan permasalahan diatas, maka Aplikasi MI-FIK perlu
direalisasikan karena FIK ingin memiliki sebuah wadah yang dapat
menampung segala informasi yang berkaitan dengan kegiatan FIK.
Aplikasi MI-FIK merupakan aplikasi pengelolaan informasi untuk civi-
tas akademika Fakultas Industri Kreatif. Dalam pengembangannya,
aplikasi memiliki fitur Roles, Reminder, dan Archive yang bertujuan

untuk mempermudah User (Dosen, Staf, dan Mahasiswa) untuk men-
dapatkan informasi umum maupun informasi pribadi. Selain membuat
Aplikasi MI-FIK untuk menampung informasi, maka perlu dibangun
juga suatu Web Dashboard yang bertujuan untuk mengelola data pada
Aplikasi MI-FIK.

Untuk membangun aplikasi MI-FIK akan menggunakan framew-
ork Flutter, Flutter merupakan sebuah perangkat UI yang dibuat oleh
Google untuk membuat aplikasi yang dikompilasi secara native untuk
platform mobile, web, dan desktop dari satu basis kode [1]. Dart adalah
bahasa yang dioptimalkan untuk klien mengembangkan aplikasi secara
cepat di platform manapun [2]. Selain membangun aplikasi mobile,
diperlukan juga untuk dibangunnya web dashboard yang berfungsi
untuk mengelola data dan menyajikan informasi yang akurat. Den-
gan menggunakan web dashboard maka informasi dapat ditampilkan
secara online [3]. Web dashboard dibangun menggunakan Framework
Laravel dan Javascript.

Untuk memastikan apakah tampilan aplikasi mobile dan web dash-
board yang telah dibuat sesuai dengan desain aplikasi yang ada, maka
perlu dilakukan pengujian. Oleh karena itu pengujian akan dilakukan
menggunakan metode user testing.
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Tinjauan Pustaka
Aplikasi Mobile

Aplikasi mobile merupakan sebuah perangkat lunak yang sistem pen-
goperasiannya dapat berjalan pada perangkat mobile (Smartphone,
tablet, dll). Perkembangan aplikasi mobile semakin meningkat ke ber-
bagai area dikarenakan permintaan yang banyak dari konsumen. Apli-
kasi mobile memiliki 3 tipe yaitu native, web-based, dan hybrid. Aplikasi
mobile native merupakan aplikasi yang khusus dikembangkan untuk
sistem operasi tertentu. Aplikasi mobile web-based merupakan aplikasi
yang dikembangkan menyerupai aplikasi mobile native, akan tetapi dija-
lankan dalam sebuah web browser. Aplikasi hybrid merupakan aplikasi
yang bisa berjalan pada sistem operasi manapun [4].

Aplikasi MI-FIK

Aplikasi MI-FIK merupakan aplikasi mobile yang bertujuan untuk men-
gelola data informasi di lingkungan FIK. Selain bertujuan untuk menge-
lola data informasi, aplikasi MI-FIK juga bertujuan untuk pengkatego-
risasian dan pengingat. Fitur-fitur tersebut bertujuan untuk membantu
Civitas Akademika FIK dalam mengelola dan menyebarkan informasi
di lingkungan FIK [5].

Aplikasi Mobile Multi Platform

Multiplatform merupakan suatu istilah yang digunakan dalam sistem
teknologi pada sebuah perangkat lunak, multiplatform berarti bisa digu-
nakan di sistem operasi manapun, mulai dari Android, iOS, dll. Android
merupakan sebuah sistem operasi untuk perangkat mobile berba-
sis Linux yang mencakup sistem operasi, middleware, dan aplikasi.
Android menyediakan API (Application Programming Interface) yang
menawarkan akses ke hardware maupun data-data ponsel sekaligus
atau data sistem sendiri [6]. Sedangkan iOS merupakan sistem operasi
perangkat bergerak yang dikembangkan oleh Apple Inc. Tidak seperti
sistem operasi lain, Apple tidak memberikan lisensi iOS untuk diinstall
pada perangkat keras lainnya selain Apple [7].

Flutter dan Dart

Flutter merupakan perangkat UI yang dikembangkan oleh Google untuk
membuat aplikasi yang dikompilasi secara native untuk platform mobile.
Flutter merupakan framework yang digunakan oleh developer untuk
mempermudah pengembangan aplikasi mobile multiplatform. Untuk
pengembangan aplikasi mobile, Flutter digunakan untuk mengembang-
kan aplikasi berbasis Android dan iOS dengan menggunakan bahasa
pemrograman Dart [1]. Dart adalah bahasa pemrograman yang diopti-
malkan untuk pengembangan aplikasi secara cepat di berbagai plat-
form. Dart memiliki fitur yang memprioritaskan pembangunan yaitu fitur
hot reload, fitur ini berfungsi untuk pengembang dapat melihat secara
langsung perubahan yang ada pada tampilan tanpa harus menunggu
rebuild atau recompile kodingan yang sedang dibuat [2].

Laravel

Laravel adalah framework PHP (PHP Hypertext Preprocessor) yang
dibangun menggunakan desain MVC (Model View Controller) [8]. MVC
merupakan sebuah model infrastruktur untuk pengembangan sebuah
aplikasi dengan memisahkan data (Model) dari tampilan user interface
(View) dan cara bagaimana data diproses (Controller) [9].

JavaScript

JavaScript merupakan suatu bahasa pemrograman yang digunakan
untuk membangun web interaktif dan memberikan kenyamanan kepada
user ketika mengakses halaman website. JavaScript juga berfokus
pada pengolahan data dari sisi client dan menampilkan komponen-
komponen web yang interaktif dan dinamis [10].

Firebase

Firebase merupakan suatu tempat penyimpanan basis data NoSQL
yang memungkinkan untuk menyimpan tipe data seperti String, Integer,
dan Boolean [11]. Firebase juga merupakan platform yang digunakan
pada aplikasi realtime dan support multiplatform seperti Android dan
Web. Sehingga ketika ada perubahan data, maka aplikasi yang terhu-
bung Firebase akan memperbaharui data secara otomatis pada setiap
device, baik website maupun mobile [12].

Studi Literatur

Tabel di bawah merupakan referensi yang digunakan untuk mempero-
leh informasi yang sehubungan dalam pengembangan Aplikasi MI-FIK
pada tabel 1.

Metodologi Penelitian
Untuk memastikan bahwa sistem yang akan dibangun dapat memenuhi
kebutuhan serta tujuan yang diharapkan, berikut adalah alur kegiatan
utama yang mendukung dalam perancangan sistem:

Memperlajari Tujuan Aplikasi

Pada tahap ini mempelajari tujuan aplikasi bertujuan untuk memiliki
pemahaman yang jelas tentang tujuan aplikasi yang akan dikem-
bangkan sehingga dapat membantu dalam proses pengembangan
aplikasi.

Aplikasi Mobile Multiplatform

Proses pengembangan aplikasi MI-FIK berbasis multiplatform yang
bisa digunakan di sistem operasi Android dan iOS, namun pada pen-
gembangan aplikasi sekarang akan dikembangkan terlebih dahulu apli-
kasi berbasis Android. Pada pengembangan aplikasi MI-FIK terdapat
beberapa tahapan yaitu sebagai berikut:

A. Memperlajari Desain Aplikasi Mobile
Pada tahap ini mempelajari desain untuk memiliki pemahaman yang
lebih baik tentang kebutuhan, struktur, dan komponen desain yang
perlu diimplementasikan dalam aplikasi yang sedang dikembangkan.

B. Pengembangan Tampilan Aplikasi Mobile
Pada tahap ini dilakukan pengembangan aplikasi menggunakan fra-
mework Flutter dengan bahasa pemrograman Dart. Alasan mengapa
menggunakan framework Flutter karena Flutter merupakan framework
yang digunakan oleh developer untuk mempermudah pengembangan
aplikasi mobile multiplatform. Untuk pengembangan aplikasi mobile,
Flutter digunakan untuk mengembangkan aplikasi berbasis Android
dan iOS [1].

C. Testing Tampilan Aplikasi
Untuk memastikan bahwa tampilan frontend aplikasi mobile telah
sesuai dengan desain yang telah dibuat, serta dapat dipahami dan
digunakan dengan mudah oleh user (Dosen, Staf, dan Mahasiswa),
maka perlu dilakukan pengujian aplikasi Beta testing dengan melibat-
kan calon user (Dosen, Staf, dan Mahasiswa) secara langsung. Untuk
metode pengujian yang digunakan adalah menggunakan metode User
Testing yang akan melibatkan user secara langsung. Alasan meng-
gunakan User Testing karena user akan melakukan pengujian secara
langsung, untuk sistem pengujiannya akan menggunakan form dimana
user akan mencoba dan mengamati tampilan aplikasi yang dibuat
apakah sudah sesuai dengan desain aplikasi yang telah dibuat.
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Table 1. Studi Literatur

Judul Peneliti Resume -
fokus studi

Media
publikasi

Keterkaitan

My TelU : Aplikasi mobile
untuk civitas akademia

Telkom University
berbasis Flutter

Hanifan Nurul
Haq,Muhammad
Faishal Hasbi,

Harian di Maulid

Pengembangan aplikasi MyTel-U dengan
tujuan dapat memudahkan user

mendapatkan informasi, baik informasi
umum maupun informasi pribadi.

e-Proceeding of
Applied Science

Penggunaan
framework flutter

untuk
pengembangan

Aplikasi

Gambar 1. Alur Pengembangan Aplikasi

Aplikasi Web Dashboard

Untuk menciptakan sebuah web dashboard admin yang efektif dan efi-
sien maka dalam proses pengembangan web dashboard admin sangat
penting untuk memperhatikan kebutuhan user dan tujuan bisnis. Proses
pengembangan terdapat beberapa tahapan yaitu sebagai berikut:

A. Mengidentifikasi Kebutuhan Aplikasi Web Dashboard
Pada tahap ini, dilakukan identifikasi kebutuhan untuk membangun
Web Dashboard, kebutuhan yang dibutuhkan harus sesuai dengan
data yang ada pada aplikasi MI-FIK. Dashboard merupakan alat bantu
dalam menampilkan data yang dapat digunakan untuk mengontrol data
[13].

B. Desain Aplikasi Web Dashboard
Pada tahapan ini akan dilakukan pembuatan desain Web Dashboard
sesuai dengan kebutuhan yang telah diidentifikasi. Sebelum melaku-
kan pengembangan tampilan web dashboard, harus membuat desain
tampilan dahulu untuk menentukan bagaimana tampilan web dash-
board dibuat. Desain tampilan aplikasi MI-FIK mobile dibuat oleh
mahasiswa DKV (Desain Komunikasi Visual) Telkom University. Pada
proses desain akan digunakan tool Figma. Alasan menggunakan
Figma karena Figma memiliki fitur yaitu kolaborasi tim, karena hal ter-
sebut Figma menjadi pilihan UI/UX designer untuk membuat prototype
website maupun aplikasi dengan waktu yang singkat dan efektif [14].

C. Pengembangan Tampilan Aplikasi Web Dashboard
Pada tahapan ini dilakukan pengembangan dashboard admin menggu-
nakan framework Laravel. Alasan menggunakan framework ini karena
framework Laravel dapat menyediakan produktivitas yang lebih baik
dalam pengembangan website dan membuat proses pengerjaannya
menjadi terstruktur serta efisien [15].

D. Testing Tampilan Aplikasi Web Dashboard
Untuk memastikan bahwa web dashboard dapat dipahami dan digu-
nakan dengan mudah oleh user (Dosen, Staf, dan Admin), maka perlu
dilakukan pengujian aplikasi Beta testing dengan melibatkan calon user
(Dosen, Staf, dan Admin) secara langsung. Untuk metode pengujian
yang digunakan adalah menggunakan metode User Testing yang akan
melibatkan user (Dosen, Staf, dan Admin) asli.

Hasil dan Pembahasan
Aplikasi Mobile Multiplatform

1. Pengembangan Tampilan Aplikasi Mobile
Pengembangan tampilan aplikasi merupakan tahapan implementasi
untuk melakukan pengkodean berdasarkan desain aplikasi yang telah
dibuat. Tahapan pengembangan tampilan aplikasi mobile masuk keda-
lam alur SDLC (Software Development Life Cycle) Iteratif bagian Imple-
mentation. Sebelum melakukan pengkodean ada tools yang harus
disiapkan untuk mendukung pengembangan tampilan aplikasi mobile
MI-FIK. Tools yang harus disiapkan yaitu Visual Studio Code yang
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Gambar 2. (Desain Homepage

akan digunakan untuk tempat pengkodean dan menyiapkan frame-
work flutter. Setelah tools sudah disiapkan maka dapat melakukan
pengembangan tampilan aplikasi mobile. Tampilan aplikasi dikembang-
kan berdasarkan dari desain tampilan aplikasi MI-FIK mobile yang
telah dibuat oleh mahasiswa DKV (Desain Komunikasi Visual) Telkom
University.

• Tampilan Homepage
Tampilan HomePage merupakan tampilan yang menampilkan daf-
tar event yang tersedia sesuai dengan role yang dimiliki oleh
user (Dosen, Staf, dan Mahasiswa). Pengembangan tampilan
HomePage berada pada iterasi 1 yaitu membuat layout homepage
event. Pada Tampilan Homepage terdapat beberapa FR(Functional
Requirement) mobile yang terpenuhi yaitu FR-M-006 Dosen, Staff,
dan Mahasiswa dapat melihat informasi event sesuai role yang
dimiliki, FR-M-007 Dosen,Staff, dan Mahasiswa dapat melakukan
pencarian event, dan FR-M-010 Dosen, Staff, dan Mahasiswa
mendapat pengingat(reminder) ketika kegiatan akan berlangsung.

Dalam proses pengembangan tampilan Homepage harus men-
gikuti sequence diagram yang telah dibuat oleh SA (System
Analyst), sehingga tampilan aplikasi yang dibuat menjadi konsi-
sten dengan alur interaksi yang telah didefinisikan. Untuk meme-
nuhi FR-M007 proses pengembangan terdapat pada iterasi 13
yaitu Membuat tampilan fitur Search Event. Sequence Diagram
Homepage/SearchEvent dapat dilihat pada gambar berikut:

• Tampilan AddPostPage
Tampilan AddPostPage atau Add Event merupakan fitur untuk men-
gisi detail event yang akan diadakan, sehingga informasi tersebut
dapat ditampilkan dengan benar dan akurat. Untuk fitur Add Event
hanya bisa diakses oleh lecturer dan staff. Pada Tampilan Add
Event terdapat beberapa FR (Functional Requirement) mobile yang
terpenuhi yaitu FR-M-014 Dosen dan Staff dapat membuat event
baru.

Dalam proses pengembangan tampilan Add Event harus men-
gikuti sequence diagram yang telah dibuat oleh SA (System

Gambar 3. Hasil Implementasi Homepage

Gambar 4. Sequence Diagram Homepage-Search Event

Analyst), sehingga tampilan aplikasi yang dibuat menjadi konsi-
sten dengan alur interaksi yang telah didefinisikan. Pengembangan
tampilan Add Event berada pada iterasi 1 yaitu membuat layout
add post event page dan pada iterasi 4 yaitu memperbaiki add
post event page. Sequence Diagram Add Event dapat dilihat pada
gambar berikut:

• Tampilan AddProfilePage
Tampilan ProfilePage merupakan halaman yang menampilkan data
pribadi seperti dan jjga dapat mengubah data seperti nama leng-
kap dan email. Pada halaman profile juga user (Dosen, Staf, dan
Mahasiswa) dapat melihat roles atau tag yang dimiliki, daftar per-
tanyaan yang ditanyakan, history kegiatan yang dilakukan, About
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Gambar 5. Desain Add Event

Gambar 6. (Hasil Implemetasi Add Event

Us MI-FIK, dan fitur untuk forget password. Pada Tampilan Profile
terdapat beberapa FR (Functional Requirement) mobile yang terpe-
nuhi yaitu FR-M-005 Dosen, Staff, dan Mahasiswa dapat mengelola
data profile, FRM-015 Dosen, Staff, dan Mahasiswa dapat melihat
riwayat kegiatan yang pernah dilakukan oleh masing-masing user,
FR-M016 Dosen, Staff, dan Mahasiswa dapat melihat role yang

Gambar 7. (Hasil Implementasi Add Event

Gambar 8. Sequence Diagram Homepage-Search Event

dimiliki, FR-M-017 Dosen, Staff, dan Mahasiswa dapat melihat dan
mengirimkan pertanyaan.

Dalam proses pengembangan tampilan Profile harus mengikuti
sequence diagram yang telah dibuat oleh SA (System Analyst),
sehingga tampilan aplikasi yang dibuat menjadi konsisten dengan
alur interaksi yang telah didefinisikan. Untuk memenuhi FR-M-005
proses pengembangan terdapat pada iterasi 15 yaitu Membuat
dan mengembangkan fitur Edit foto profil. Sequence Diagram
Profile/Edit Foto Profile dapat dilihat pada gambar berikut:

2. Testing Tampilan Aplikasi Mobile
Tahapan pengujian tampilan aplikasi mobile termasuk kedalam tahapan
iterasi Testing. Pengujian bertujuan untuk memvalidasi apakah hasil
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Gambar 9. Desain Profile

Gambar 10. Hasil Implementasi Profile

implementasi tampilan aplikasi MI-FIK mobile yang telah dibuat sesuai
dengan desain yang sudah ada. Target pengujian ini yaitu Mahasiswa,
Dosen, dan Staff Fakultas Industri Kreatif Telkom University.

Pelaksanaan pengujian dilakukan setelah pengujian UAT (User
Acceptance Testing) yang dilakukan oleh Quality Assurance (QA).
Untuk cara pengujiannya adalah setelah Mahasiswa, dosen, dan

Gambar 11. Sequence Diagram Profile-Edit Foto Proflie

Table 2. Hasil Pengujian Aplikasi Mobile (Lecturer/Staff)

No Fitur

Hasil Pengujian

PersentaseSesuai Belum
Sesuai

1 Login 5 0 100%

2 Homepage 5 0 100%

3 LeftBar 5 0 100%

4 RighBar 5 0 100%

5 Add Event 5 0 100%

6 Detail Event 5 0 100%

7 Profile 4 1 80%

8 Schedule 5 0 100%

9 Archive 5 0 100%

10 Detail
Archive

5 0 100%

11 Calendar 5 0 100%

Total 98%

Staff melakukan pengujian UAT kemudian akan diberikan form vali-
dasi yang menampilkan desain dan hasil implementasi yang bertujuan
untuk membandingkan apakah hasil implementasi sudah sesuai atau
belum dengan desain yang sudah ada. Tahapan testing tampilan apli-
kasi mobile masuk kedalam alur SDLC (Software Development Life
Cycle) Iteratif bagian Testing. Hasil dari testing dapat dilihat pada table
dibawah:

Tabel 3 merupakan hasil validasi kesusain hasil implementasi den-
gan desain yang sudah dibuat dari tampilan aplikasi mobile Lecture-
r/Staff yang telah dilakukan validasi terhadap dosen Fakultas Industri
Kreatif. Hasil validasi yang dilakukan menyatakan bahwa 98% hasil
implementasi sudah sesuai dengan desain.
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Table 3. Hasil Pengujian Aplikasi Mobile (Lecturer/Staff)

No Fitur

Hasil Pengujian

PersentaseSesuai Belum
Sesuai

1 Login 5 0 100%

2 Homepage 5 0 100%

3 LeftBar 5 0 100%

4 RighBar 5 0 100%

5 Add Event 5 0 100%

6 Detail Event 5 0 100%

7 Profile 4 1 80%

8 Schedule 5 0 100%

9 Archive 5 0 100%

10 Detail
Archive

5 0 100%

11 Calendar 5 0 100%

Total 98%

Tabel ?? merupakan hasil validasi kesusain hasil implementasi
dengan desain yang sudah dibuat dari tampilan aplikasi mobile mah-
asiswa yang telah dilakukan validasi terhadap dosen Fakultas Industri
Kreatif. Hasil validasi yang dilakukan menyatakan bahwa 97,7% hasil
implementasi sudah sesuai dengan desain.

Aplikasi Mobile Multiplatform

1. Pengembangan Tampilan Aplikasi Web Dashboard
Pengembangan tampilan aplikasi web dashboard merupakan taha-
pan implementasi untuk melakukan pengkodean berdasarkan desain
aplikasi yang telah dibuat. Tahapan pengembangan tampilan masuk
kedalam bagian iterasi Implementation. Sebelum melakukan pengko-
dean ada tools yang harus disiapkan untuk mendukung pengembangan
tampilan aplikasi mobile MI-FIK. Tools yang harus disiapkan yaitu
Visual Studio Code yang akan digunakan untuk tempat pengkodean
dan menyiapkan framework Laravel. Setelah tools sudah disiapkan
selanjutnya dapat melakukan pengembangan tampilan aplikasi web
dashboard. Pengembangan tampilan Web Dashboard merupakan tah-
apan implementasi untuk melakukan pengkodean berdasarkan desain
yang telah dibuat. Web dashboard dibangun menggunakan framework
Laravel dan JavaScript.

• Homepage Tampilan Homepage merupakan tampilan yang
menampilkan daftar event yang tersedia sesuai dengan role yang
dimiliki oleh user (Dosen, Staf, dan Admin). Pada Tampilan Home-
page terdapat beberapa FR(Functional Requirement) web dashbo-
ard yang terpenuhi yaitu FR-W-004 Admin, Dosen, dan Staf dapat
melihat daftar event yang akan berlangsung, sedang berlangsung,
dan sudah selesai, FR-W-006 Admin, Dosen, dan Staf dapat mela-
kukan pencarian event dan melakukan filter event yang dicari, dan
FR-W003 Admin, Dosen, dan Staf dapat melakukan logout.

• Profile Pada tampilan Profile lecturer/staff merupakan halaman
yang menampilkan data pribadi seperti dan jjga dapat mengubah
data seperti nama lengkap dan email. Pada halaman profile juga
user (Dosen, Staf, dan Admin) dapat melihat roles atau tag yang
dimiliki dan mengelolanya, daftar pertanyaan yang ditanyakan, dan
button untuk mengakses halaman trash. Sedangkan untuk tampi-
lam profile admin hanya dapat melihat dan mengubah data pribasi
seperti nama lengkap dan email. Admin juga dapat mengakses

Gambar 12. (Homepage

Gambar 13. Profile Lecturer/Staf

Gambar 14. Profile Admin

Gambar 15. Add Event

halaman trash pada halaman profile. Pada Tampilan Profile ter-
dapat beberapa FR(Functional Requirement) web dashboard yang
terpenuhi yaitu FR-W-020 Admin, Dosen, dan Staf dapat menge-
lola profile, FRW-024 Dosen dan Staff dapat melakukan request
add dan remove tag, dan FR-W-029 Dosen dan Staf dapat melihat
dan bertanya.

• Add Event Tampilan Add Event merupakan fitur untuk mengisi
detail event yang akan diadakan, sehingga informasi tersebut dapat
ditampilkan dengan benar dan akurat. Pada Tampilan Add Event
terdapat beberapa FR(Functional Requirement) web dashboard
yang terpenuhi yaitu FR-W-007 Admin, Dosen, dan Staf dapat
membuat dan mengelola event.

• Tag Tampilan Tag merupakan halaman yang menampilkan daf-
tar seluruh tag, daftar seluruh category, form create tag, dan
form create category. Pada Tampilan Add Event terdapat beberapa
FR(Functional Requirement) web dashboard yang terpenuhi yaitu
FR-W-008 Admin dapat mengelola Tag, FR-W-009 Dosen, dan Staf
dapat melihat dan melakukan pencarian Tag.

• Calendar Tamplan Calendar merupakan fitur yang akan menampil-
kan daftar event dalam tampilan satu bulan. Pada Tampilan Calen-
dar terdapat beberapa FR(Functional Requirement) web dashboard
yang terpenuhi yaitu FR-W-010 Admin, Dosen, dan Staf dapat meli-
hat event pada rentang hari,minggu, dan bulan tertentu, FRW-011
Admin, Dosen, dan Staf dapat melihat event yang telah selesai.

• Manage User – Request Tampilan Manage User-Request meru-
pakan halaman yang menampilkan daftar User (Dosen, Staf, dan
Mahasiswa) yang telah registrasi dan menunggu untuk di acc,
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Gambar 16. Tag

Gambar 17. Calendar

Gambar 18. Manage User – Request

serta daftar User (Dosen, Staf, dan Mahasiswa) yang mengaju-
kan permintaan tambah atau hapus tag. Pada Tampilan Manage
User-Request terdapat beberapa FR(Functional Requirement) web
dashboard yang terpenuhi yaitu FR-W-026 Admin dapat mengelola
role Pengguna.

2. Testing Tampilan Aplikasi Web Dashboard
Pada tahap testing ini penulis menggunakan form validasi untuk
memvalidasi apakah hasil implementasi tampilan aplikasi MI-FIK web
dashboard yang telah dibuat sesuai dengan desain yang sudah ada.
Target pengujian ini yaitu Mahasiswa, Dosen, dan Staff Fakultas Indu-
stri Kreatif Telkom University. Pelaksanaan pengujian dilakukan setelah
pengujian UAT (User Acceptance Testing) yang dilakukan oleh Quality
Assurance (QA). Untuk cara pengujiannya adalah setelah Mahasiswa,
dosen, dan Staff melakukan pengujian UAT kemudian akan diberikan
form validasi yang menampilkan desain dan hasil implementasi yang
bertujuan untuk membandingkan apakah hasil implementasi sudah
sesuai atau belum dengan desain yang sudah ada. Tahapan testing
tampilan aplikasi web dashboard masuk kedalam alur SDLC (Software
Development Life Cycle) Iteratif bagian Testing. Hasil dari testing dapat
dilihat pada tabel.

Tabel 4 merupakan hasil validasi kesusain hasil implementasi den-
gan desain yang sudah dibuat dari tampilan Web Dasboard admin yang
telah dilakukan validasi terhadap dosen Fakultas Industri Kreatif. Hasil
validasi yang dilakukan menyatakan bahwa 100% hasil implementasi
sudah sesuai dengan desain.

Tabel 5 merupakan hasil validasi kesusain hasil implementasi den-
gan desain yang sudah dibuat dari tampilan Web Dasboard Lecture-
r/Staff yang telah dilakukan validasi terhadap dosen Fakultas Industri
Kreatif. Hasil validasi yang dilakukan menyatakan bahwa 100% hasil
implementasi sudah sesuai dengan desain.

Table 4. Hasil Pengujian Web Dashboard (Admin)

No Fitur

Hasil Pengujian

PersentaseSesuai Belum
Sesuai

1 Login 2 0 100%

2 Homepage 2 0 100%

3 Add Event 2 0 100%

4 Detail Event 2 0 100%

5 Tag 2 0 100%

6 Calendar 2 0 100%

7 Location 2 0 100%

8 Manage User -
Request

2 0 100%

9 Manage User -
All User

2 0 100%

10 Manage User -
Grouping

2 0 100%

11 Notification 2 0 100%

12 Dictionary 2 0 100%

13 Info 2 0 100%

14 Access 2 0 100%

15 Faq 2 0 100%

16 Feedback 2 0 100%

17 Statistic 2 0 100%

18 Setting 2 0 100%

19 About us 2 0 100%

20 Trash 2 0 100%

Total 100%

Kesimpulan
Berdasarkan hasil validasi yang dilakukan secara langsung terhadap
civitas akademik Fakultas Industri Kreatif, melalui proses pengujian
alpha, diperoleh hasil implementasi tampilan aplikasi mobile Dose-
n/Staf yang didapat sebesar 98%, tampilan aplikasi mobile Mahasiswa
sebesar 97,7tampilan aplikasi web dashboard Admin sebesar 100%,
dan tampilan aplikasi web dashboard Dosen/Staf sebesar 100%. Dari
hasil pengujian menunjukkan bahwa pengembangan tampilan aplikasi
mobile dan web dashboard telah mencapai tingkat penerimaan yang
tinggi dari pengguna yang diujikan.

Meskipun demikian masih terdapat beberapa keterbatasan dalam
pengembangan aplikasi mobile dan web dashboard yaitu warna yang
digunakan kurang nyaman bagi mata pengguna dan User Interface
yang terasa kaku. Terdapat beberapa saran untuk pengembangan
selanjutnya yaitu, dilakukan pengembangan terhadap desain UI (User
Interface) sehingga tampilan aplikasi menjadi lebih menarik. Pemilihan
warna yang nyaman bagi mata serta membuat desain UI yang lebih
dinamis dan ada bagian form login dan registrasi disertakan validasi
panjang karakter pada form login dan registrasi, sehingga API dapat
dipanggil ketika inputan sudah memenuhi validator yang akan mem-
bantu mencegah kesalahan dan mengurangi risiko data yang tidak
valid.
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Table 5. Hasil Testing Web Dashboard (Lecturer/Staff)

No Fitur

Hasil Pengujian

PersentaseSesuai Belum
Sesuai

1 Login 6 0 100%

2 Homepage 6 0 100%

3 Add Event 6 0 100%

4 Detail Event 6 0 100%

5 Tag 6 0 100%

6 Calendar 6 0 100%

7 Location 6 0 100%

8 About us 6 0 100%

9 Trash 6 0 100%

Total 100%
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